
VÄLKOMMEN TILL ER NYA BOSTAD! 

PROJEKT: GAFFELSEGLET HORISONT 

GARANTITID: 2022-09-09 – 2027-09-09 

Om ni upplever problem med era vitvaror använd manualen nedan. 

För att vi skall kunna hjälpa dig på bästa sätt, skicka nedan uppgifter till 

felanmalan@elcomfortgruppen.se. Vänligen observera att ju fler av uppgifterna som är korrekt ifyllda, 

desto snabbare går det att behandla din serviceanmälan. Ofullständiga uppgifter kan innebära en 

längre hanteringstid av ditt serviceärende. 

Observera att fel orsakade av handhavande eller normalt slitage ej omfattas av garanti. Du kan då 

behöva betala för ditt servicebesök själv. 

Typskyltens plats: 

Din anmälan skall innehålla: 

Namn: 

Adress: 

Telefonnummer: 

Servicenummer, I.C nummer, Serienummer 

 (Dessea finner du på Typskylten) 

Felbeskrivning: 

Med vänlig hälsning,  

David Källberg 

Projektledare 

Elcomfortgruppen i Väst AB 

Kyl,  frys, kyl/frys: Vänster innervägg långt ned 

Diskmaskin, ugn, mikro: Luckans kant 

Tvätt, Torktumlare: Luckans insida 

Spis: Lådan under ugnen eller på ugnsluckans kant 

Häll: Undersidan 

KONTAKT 

Telefon 
0322-653310 

E-post:
felanmalan@elcomfortgruppen.se

ÖPPETTIDER 

Måndag - Fredag: 08:00 - 16:30 


